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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N2 0009/2025

O edital, seus anexos e as orientacdes para o envio das propostas estdo disponiveis nos seguintes
enderecos eletronicos:

a) Portal AGHU: http://aghu.ebserh.gov.br

b) Editais de Chamamento Publico: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-
informacao/participacao-social/chamamentos-publicos

A Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - EBSERH, sediada em SCS Quadra 9, Lote C, Ed. Parque Cidade
Corporate, Bloco C, 12 Pavimento, Brasilia — DF, CEP 70.308-200, CNPJ n°® 15.126.347/0001-43, torna publica
a realizacdo de Chamamento Publico, para celebracdo de Acordo de Cooperacdo Técnica, para adesdo de
instituicbes publicas da administracdo direta e indireta, no ambito municipal, estadual e federal, que atuem
no Sistema Unico de Saude (SUS), bem como de instituicdes privadas filantrépicas e sem fins lucrativos, que
atuem de forma complementar no SUS que possuam interesse em participar da Comunidade de
Desenvolvimento Colaborativo e Implanta¢do do Aplicativo de Gestdo de Hospitais Universitarios (AGHU),
aqui denominada “Comunidade do AGHU”.

1. SECAO | - DO OBJETO

1.1. Credenciamento de instituicdes publicas da administracdo direta e indireta, no ambito
municipal, estadual e federal, que atuem no Sistema Unico de Saude (SUS), bem como de instituicdes
privadas filantrépicas e sem fins lucrativos, que atuem de forma complementar no SUS, para participacdo na
Comunidade do AGHU, decorrente do Acordo de Cooperagdo Técnica n? 02/2023, firmado entre Ministério
da Saude, Ministério da Educacao, Ebserh, Conselho Nacional de Secretéarios de Saude (CONASS) e Conselho
Nacional de Secretaria Municipais de Saude (CONASEMS), que tem como objetivo "Apoiar a disseminagdo
do AGHU em hospitais ou servigos especializados do Sistema Unico de Saude”.

2. SECAO Il — DEFINICOES E CONCEITOS

2.1. Aplicativo de Gestdo para Hospitais Universitarios (AGHU): sistema de gestdo e prontuario
eletrénico hospitalar mantido pela Ebserh e adotado como padrdo em todos os Hospitais Universitarios
Federais de sua Rede.
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2.2. Comunidade AGHU: grupo de instituicbes voluntarias que tem como objetivo utilizar e
aprimorar o AGHU no Sistema Unico de Saude (SUS).

2.3. Nucleo do AGHU: porc¢do de cddigo-fonte comum mantida pela Ebserh e utilizada por todas
as instituicdes participantes da Comunidade AGHU.

2.4. Sistemas Complementares ao AGHU: sistemas com funcionalidades complementares as
funcionalidades do AGHU, mantida por membros da Comunidade AGHU e que ndo fazem parte do Nucleo
do AGHU.

2.5. Vitrine Tecnoldgica do AGHU: portal web que disponibiliza informacdes sobre os Sistemas
Complementares ao AGHU.

2.6. InstituigGes Publicas: entidades criadas e mantidas pelo Estado para atender as necessidades
da sociedade e prestar servicos de interesse publico. Elas sdo financiadas com recursos publicos e podem
abranger diversas areas, como educacao, saude, segurancga, entre outras.

2.7. Instituicbes Filantropicas: organizacdo sem fins lucrativos que se dedica a acbes de
assisténcia social, educacional, cultural ou de saude, visando beneficiar a populagdo, especialmente aqueles
em situacdo de vulnerabilidade, sem exigir contrapartidas financeiras.

3. SECAO IIl - DA MODALIDADES DE PARTICIPACAO

3.1. A participacdo das instituicGes elegiveis na Comunidade do AGHU poderd ocorrer nas
seguintes modalidades:

|- Modalidade Tipo 1: Membro utilizador. Terdo acesso aos arquivos de instalagdo
do AGHU, podendo utilizar o sistema em seus estabelecimentos de saude préprios ou
contratados.

Il - Modalidade Tipo 2: Membro gestor. Além dos arquivos de instalacdo, terdo
acesso ao coédigo-fonte do nucleo do AGHU, possibilitando ndo sé a utilizacdo do
sistema em seus estabelecimentos de saude prdprios ou contratados, como também a
criacdo de melhorias e novas funcionalidades, de forma autbnoma, a partir das regras
gerais definidas pela Ebserh. Bem como estarao autorizados a prestar servigos de apoio
de instalacdo, implantacdo e suporte do AGHU a outras instituicbes publicas membros
da Comunidade do AGHU.

3.1.1. Em cardter secundario, mediante andlise de oportunidade e conveniéncia pela Ebserh,
poderdo ser admitidas na Comunidade do AGHU outras instituicdes publicas ndo vinculadas diretamente ao
SUS, mas que prestem servicos de salde aos seus servidores ou a comunidade.

3.2 Sao considerados Membros natos da Comunidade do AGHU as instituicoes participantes do
Comité Estratégico do AGHU, no dmbito do Acordo de Cooperagdo Técnica n2 02/2023:

a) Ministério da Saude;
b) Conselho Nacional de Secretarios de Saude — CONASS;
c) Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Saide — CONASEMS;
d) Ministério da Educagao; e
e) Ebserh.
3.3. Os membros natos da Comunidade do AGHU ficam isentos da necessidade de instrumento

formal para utilizacdo do AGHU ou acesso ao cédigo-fonte.



4. SECAO IV — DOS REQUISITOS PARA PARTICIPACAO
4.1. Requisitos da Modalidade Tipo 1: Membro utilizador:

a) Possuir departamento ou setor de Tecnologia da Informacdo formalizado no
organograma da instituicao;

b) Possuir infraestrutura minima de Tl para execu¢dao do AGHU, nos termos do
Anexo |.

4.2. Requisitos da Modalidade Tipo 2: Membro gestor:
a) Possuir departamento ou setor de Tecnologia da Informacdo formalizado no

organograma da instituicao;

b) Possuir infraestrutura minima de Tl para execugdao do AGHU, nos termos do
Anexo [;
c) Possuir equipe minima de coordenacdo técnica e desenvolvimento e suporte

ao AGHU, nos termos dos Anexos Il e lll.

4.3, Requisitos especificos para Instituicdes Filantrépicas:
a) Atender a todos os requisitos da modalidade pretendida (Somente Tipo 1);
b) Apresentar documentacdo comprobatdria de sua natureza filantrépica e de sua

atuacdo complementar junto ao Sistema Unico de Satude (SUS), como o Certificado de
Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS) ou contratos e convénios vigentes
com gestores do SUS.

4.4, Requisitos especificos para Outras Instituicdes Publicas (ndo vinculadas ao SUS):
a) Atender a todos os requisitos da modalidade pretendida (Somente Tipo 1);
b) Apresentar justificativa que demonstre o interesse publico e os beneficios da

utilizacdo do AGHU para os servigos de salde prestados pela instituicdo.
5. SEGCAO V — DA SOLICITACAO DE INGRESSO NA COMUNIDADE DO AGHU

5.1. As instituicdes publicas interessadas em ingressar na Comunidade do AGHU deverao acessar
o sitio eletrénico http://aghu.ebserh.gov.br e, na se¢do “Solicitar adesdo a comunidade”, preencher os
dados requisitados, escolher a modalidade de adesdo e, quando aplicavel, anexar a documentacdo exigida.

6. SECAO VI — DO RESULTADO DO CHAMAMENTO PUBLICO

6.1. O resultado do Chamamento Publico sera divulgado de forma continua no Portal da
Comunidade do AGHU (http://aghu.ebserh.gov.br).

6.2. As instituicGes que optarem pela Modalidade Tipo 1 (membro utilizador) poderdo baixar o
AGHU imediatamente ap6s o cadastro e aprovacao do Termo de Responsabilidade de Uso.

6.3. As instituicGes que optarem pela Modalidade Tipo 2 (membro gestor) poderdo baixar os
arquivos de instalacdo do AGHU imediatamente apds o cadastro e aprovacdo do Termo de Responsabilidade
de Uso, assim como também terdo acesso a minuta de Acordo de Cooperacdo Técnica, que devera ser
assinada digitalmente pela autoridade cadastrada e devolvida a Ebserh, no préprio sitio da Comunidade. O
codigo-fonte do AGHU sera disponibilizado apds a assinatura do instrumento.
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6.4. As instituicbes que verem seus pedidos n3ao aprovados deverdao observar e resolver as
diligéncias apontadas pela Ebserh, para entdao submeter novamente suas propostas.

7. SECAO VII - CONDIGOES PARA INTERPOSICAO DE RECURSO ADMINISTRATIVO

7.1. As instituicdes interessadas poderdo interpor recurso ao resultado do Chamamento Publico,
no prazo de 2 (dois) dias uteis, contados da data de divulgacdo do resultado no Portal da Comunidade do
AGHU (http://aghu.ebserh.gov.br).

7.2. O recurso, acompanhado dos anexos pertinentes, devera incluir a qualificacao da instituicdo
interessada e do seu representante, que deverd assinar o recurso, além dos meios de contato (telefone, e-
mail etc.).

7.3. O recurso devera ser encaminhado ao e-mail scl@ebserh.gov.br, identificado com o assunto
"Recurso ao resultado do Chamamento Publico para adesao a Comunidade do AGHU".

7.4. Havendo interposicdo de recurso, serd dada ciéncia aos demais participantes do
Chamamento Publico, por meio de divulga¢do no sitio eletrénico http://aghu.ebserh.gov.br, concedendo-se
o prazo de 2 (dois) dias Uteis para oferecimento de contrarrazdes, a contar do encerramento do prazo para
interposicdo de recursos.

7.5. Na contagem dos prazos exclui-se o dia do inicio e inclui-se o do vencimento. Os prazos se
iniciam e expiram exclusivamente em dia Util no calendario adotado pela Ebserh.

8. SEGAO VIl — DA CONTRAPARTIDA
8.1. N3o serd exigida contrapartida minima.
8.2. No caso de apresentacdo voluntaria de contrapartida, esta deve ser apresentada na forma de

capacidade declarada de desenvolvimento para contribuicdes futuras a evolucdo do AGHU.

8.3. N3do haverd transferéncia voluntaria de recursos financeiros entre os participes para
a execucgao da parceria.

8.4. As despesas necessarias a plena consecucdo do objeto acordado, tais como:
pessoal, deslocamentos, comunicacdo entre os érgdos e outras que se fizerem necessarias, correrdo por
conta das dotacdes especificas constantes nos orcamentos dos membros da comunidade.

9. SECAO IX — DA VIGENCIA DA UTILIZACAO DO AGHU E DA COOPERACAO TECNICA

9.1. A vigéncia da utilizacdo do AGHU pelos membros da comunidade (Modalidades Tipo 1 e Tipo
2) é permanente, exceto quando identificada quebra de uma ou mais cldusulas do Termo de
Responsabilidade de Uso ou da legislacdo vigente.

9.2. A vigéncia dos Acordos de Cooperac¢do Técnica (Modalidade Tipo 2) sera de 05 (cinco) anos, a
partir da data de assinatura.

9.3. Havendo interesse entre as partes, o ACT poderd ser prorrogado, mediante termos aditivos,
sendo necessdria a manifestacdo expressa por ambas as partes, no prazo minimo de 60 (sessenta) dias do
término da vigéncia do instrumento original.

10. SECAO X — DAS OBRIGACOES DAS INSTITUICOES PARTICIPANTES
10.1. S3o obrigacdes de todas as instituicdes participantes, independente da modalidade:
a) Manter atualizadas as informacOes cadastrais de seus representantes,

autoridades e/ou equipes;
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10.2.

utilizador):

10.3.
gestor):

11.

11.1.

b) Manter as condi¢des de recursos humanos, infraestrutura de Tl e/ou outros
requisitos que possibilitaram atender as exigéncias deste edital, durante toda a vigéncia
da utilizagdo do AGHU e/ou do Acordo de Cooperagdo Técnica;

c) Atualizar as condi¢des de recursos humanos, Infraestrutura de Tl e outros
requisitos de acordo com as exigéncias das versdes futuras do AGHU;

d) Acolher pedidos de visita e apoio de outras instituicdes que tem interesse em
conhecer o AGHU e participar da comunidade;

e) Divulgar e disseminar o AGHU no SUS;

f) Disponibilizar os mddulos acessdrios e mddulos complementares ao AGHU,
desenvolvidos localmente, na Vitrine Tecnoldgica do AGHU;

g) Enviar os dados relativos ao uso do AGHU nos termos estabelecidos pela
Ebserh;
h) N3o repassar os arquivos e/ou codigo fonte do AGHU para instituicbes nao

participantes da Comunidade do AGHU, salvo sob expressa autorizacdo da Ebserh;

i) Garantir que serdo adotadas todas as medidas necessdrias para a protecao dos
dados pessoais e dos dados pessoais sensiveis armazenados nas bases locais do AGHU,
nos termos da Lei n.2 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdes), da Lei n.2
13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais), da Politica de Protecdo de
Dados Pessoais da Ebserh e das demais normas aplicaveis;

j) Respeitar e garantir, dentro dos limites de sua atuacao, a protecdo dos direitos
de propriedade intelectual do Ministério da Educacdo e da Ebserh em relagdo ao AGHU,
abstendo-se de qualquer ato que possa constituir violagdo ou uso ndo autorizado
desses direitos.

S3do obrigacOes especificas das instituicdes que aderirem na Modalidade tipo 1 (Membro

a) Responsabilizar-se pela instalagdao, implantagdo, execugdo e suporte do AGHU
em seus estabelecimentos de saude préprios ou contratados.

S3ao obrigacGes especificas das instituicdes que aderirem na Modalidade tipo 2 (Membro

a) Desenvolver melhorias e novas funcionalidades do AGHU de acordo com as
regras gerais estabelecidas pela Ebserh;

b) Responsabilizar-se pela instalacdo, implantacdo, execucdo e suporte do AGHU
em seus estabelecimentos de saude préprios ou contratados;

c) Responsabilizar-se pelos compromissos assumidos juntos a outras instituicdes
para instalacdo, implantacdo, execucdo e suporte do AGHU nos estabelecimentos
indicados pela instituicao.

SECAO XI — DAS OBRIGAGOES DA EBSERH

Se constituem como obrigacdes da Ebserh:

a) Publicar normativo com as regras gerais para o desenvolvimento colaborativo
do AGHU;



b) Manter o sitio da Comunidade do AGHU;

c) Garantir acesso seguro ao sitio da Comunidade do AGHU aos membros da
Comunidade;

d) Publicar sempre a versdao mais atualizada do AGHU no sitio da Comunidade;

e) Manter atualizadas a documentacdo relativa a instalacdo e implantacdo do
AGHU;

f) Elaborar e publicar respostas as duvidas mais frequentes apresentadas pelos

membros da Comunidade;

g) Realizar eventos periddicos entre os membros da Comunidade.
12. SECAO XII - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL, PRIVACIDADE E OUTRAS QUESTOES LEGAIS
12.1. Os membros da Comunidade do AGHU deverdo preservar o nome e a logo do

AGHU, podendo ser acrescido nome e logo especifico definidos pela instituicao.

12.2. O escopo da parceria a ser firmada ndo inclui qualquer tipo de equipamento ou licenca de
softwares de terceiros eventualmente necessarios a utilizacdo do AGHU.

12.3. Em nenhum caso a Ebserh devera ser responsabilizada por danos pessoais, institucionais ou
gualquer prejuizo incidental, especial, indireto ou consequente, incluindo, sem limitacdo, prejuizos por
corrupg¢ao ou perda de dados, exposicdo indevida de informacgdes, falha de transmissdao ou recepc¢do de
dados, ndo continuidade do negdcio ou qualquer outro prejuizo, decorrentes ou relacionados ao seu uso ou
sua inabilidade em usar o sistema cujo acesso é ora temporariamente permitido ou por qualquer outro
motivo.

12.4. As instituicGes participantes devem realizar todos os procedimentos necessdrios para garantir
o sigilo e privacidade dos dados pessoais e dos dados pessoais sensiveis sob sua custddia, inclusive nos
casos em que houver terceirizacdo do suporte ao AGHU, nos termos da Lei n.2 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informacdes), da Lei n.2 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais), da Politica de Protegdo de
Dados Pessoais da Ebserh e das demais normas aplicéveis.

12.5. O AGHU é um software publico cuja propriedade intelectual é do Ministério da Educagao e da
Ebserh, independente das modificacdes realizadas no sistema pelos parceiros e membros da Comunidade.

12.5.1. A propriedade intelectual do AGHU abrange o Nucleo do AGHU.

12.5.2. Quaisquer sistemas complementares e/ou derivados desenvolvidos pelos participantes no
ambito da Comunidade do AGHU serdo de cddigo aberto, acessiveis ao publico de forma livre e gratuita.

12.5.3. Nenhum integrante da Comunidade do AGHU podera registrar ou reivindicar propriedade
exclusiva sobre esses sistemas complementares e/ou derivados.

12.5.4. Todos os integrantes terdo direito irrestrito e gratuito de acesso a esses sistemas, e sao
incentivados a contribuir com melhorias e aprimoramentos, garantindo um ambiente colaborativo e em
constante evolugao.

12.6. E proibido o repasse dos arquivos do AGHU para entidades publicas ou privadas que n3o sdo
membros da comunidade da Comunidade do AGHU sem o expresso consentimento da Ebserh.

12.7. E proibida qualquer forma de comercializacdo ou distribuicdo para fins comerciais do AGHU.

12.8. O reconhecimento de autoria sobre o AGHU sera concedido a todas as pessoas
fisicas vinculadas as instituicGes participantes que comprovarem participacdo no desenvolvimento do



sistema, de acordo com normativo especifico a ser publicado pela Ebserh.

12.9. No caso de litigios ou divergéncias oriundas do presente Edital de Chamamento Publico, no
tocante a execucdo, os participes envidardo os seus esforcos no sentido de dirimir inicialmente pela via
amigavel.

13. SECAO XIIl — DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1. As despesas necessarias a plena consecucdo do objeto acordado, tais como: pessoal,
deslocamentos, comunicacado entre os érgaos e outras que se fizerem necessarias, correrdao por conta das
dotacdes especificas constantes nos orcamentos dos participes.

13.2. Este edital tem vigéncia de 5 (cinco) anos, podendo ser revogado por razdes de interesse
publico, derivado de fato superveniente comprovado, ou anulado no todo ou em parte por ilegalidade, de
oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante ato escrito e fundamentado, a ser publicado no portal da
Comunidade do AGHU e no site da Ebserh.

13.3. Os casos omissos deste Edital serdo resolvidos pela Diretoria de Tecnologia da Informacdo da
Ebserh.
13.4. Em razao das alteracdes promovidas pelo presente instrumento convocatério, fica revogado o

Edital n2 02/2024, anteriormente publicado, a partir da assinatura deste documento.

13.4.1. Este novo edital contempla o inteiro teor atualizado, com as devidas modifica¢Ges, e passa a
vigorar para todos os fins legais, substituindo integralmente o anterior.

14. ANEXOS

14.1. Sao partes integrantes deste Edital:
| - Anexo | — Infraestrutura minima para instala¢do e utilizagdo do AGHU (SEI n2
51539470);
Il - Anexo Il — Equipe local minima de Coordenagao Técnica do AGHU (SEI n2
51539570);
I - Anexo Il — Equipe local minima de Tecnologia da Informagao para instalagao

e suporte do AGHU (SEI n2 51539651);

IV - Anexo IV — Minuta de Acordo de Cooperagao Técnica, com Plano de Trabalho
(SEI ne 51539719);

V- Anexo V — Minuta de Termo de Responsabilidade de Uso do AGHU (SEI n2
51540122).

(assinado eletronicamente)

GILIATE CARDOSO COELHO NETO
Diretor de Tecnologia da Informacdo da Ebserh

ARTHUR CHIORO
Presidente da Ebserh
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